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ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ

ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟΥΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ ΓΙΑΓΙΑ

ΤΟΤΟ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΚΥΚΛΑ∆ΩΝΚΥΚΛΑ∆ΩΝ

ΑύγουστοςΑύγουστος 2007 /2007 / 20092009
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Συλλογή Στοιχείων: Αύγουστος 2007  & Αύγουστος 2009

∆είγµα: 1800 Τυχαίο δείγµα, Μη Μόνιµοι Κάτοικοι, Επισκέπτες που κάνουν διακοπές αυτή τη στιγµή και

έχουν διανυκτερεύσει 3+ βράδια στο κάθε νησί

Τύπος Έρευνας: Ποσοτική Έρευνα, Χρήση ∆οµηµένου Ερωτηµατολογίου - Έρευνα σε άτοµα που είναι

Επισκέπτες/ Τουρίστες στην Ελλάδα

Στατιστική Μέθοδος: Τυχαία, Στρωµατοποιηµένη ∆ειγµατοληψία

Μέθοδος Συνεντεύξεων: Προσωπικές συνεντεύξεις, µε τη µέθοδο ΡΑPI

Γεωγραφική Κάλυψη: Άνδρος, Μήλος, Νάξος, Πάρος, Σύρος, Τήνος

Μεθοδολογικές Παρατηρήσεις :  Η έρευνα διεξήχθη σύµφωνα µε τους κανόνες δεοντολογίας που ορίζουν

ο ΣΕ∆ΕΑ, η WAPOR & η ESOMAR

Φύλο: Άνδρες 49,3% - Γυναίκες 50,7% (2007), Άνδρες 49% - Γυναίκες 51% (2009), 

Ηλικίες: 18-24: 20,6%, 25-34: 37,4%, 35-44: 20,5%, 45-54: 12,8%, 55-64: 6%, 65+: 2,6% (2007)

18-24: 14,8%, 25-34: 39,1%, 35-44: 27,7%, 45-54: 12,5%, 55-64: 4,9%, 65+: 1,1% (2009)

Ερευνητές: Οι συνεντεύξεις πραγµατοποιήθηκαν από έµπειρους ερευνητές. Συµµετείχαν 7 εκπαιδευµένοι

ερευνητές το 2007 και 6 ερευνητές το 2009 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΤΗΣ ΕΡΕΥΝΑΣ
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ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ∆ΕΙΓΜΑΤΟΣ
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ΝΗΣΙΑ ΚΑΙ ΠΑΡΑΛΙΕΣ ΠΟΥ ∆ΙΕΞΗΧΘΗ Η ΕΡΕΥΝΑ

ΣΑΝΤΟΡΙΝΙΟΙ
(΄09)

14.

ΠΛΑΤΥΣ ΓΙΑΛΟΣ
(΄09)

ΛΩΤΟΣ (΄09)ΧΑΛΚΟΛΙΜΝΙΩΝΑΣ
(΄09)

13.

ΑΚΡΩΤΗΡΙ (΄09)ΦΑΜΠΡΙΚΑ
(΄09)

ΑΠΟΘΗΚΕΣ (΄09)ΜΑΡΤΣΕΛΟ (΄07 & ΄09)12.

ΜΑΡΑΘΙΑ (΄09)ΜΕΓΑΣ ΓΥΑΛΟΣ
(΄09)

ΠΙΣΩ ΓΥΑΛΙΑ (΄09)ΚΡΙΟΣ (΄07)11.

ΛΑΟΥΤΙ ( ΄09)ΚΙΝΙ (΄09)ΝΕΙΜΠΟΡΙΟ (΄09)ΠΑΡΟΙΚΙΑ (΄07 & ΄09)10.

ΥΣΤΕΡΝΙΑ (΄07 & 
΄09)

ΑΜΠΕΛΑ (΄09)ΜΠΑΤΣΙ (΄09)ΠΛΑΘΕΝΙΑ (΄09)ΑΛΥΚΟ (΄09)ΠΙΣΩ ΛΕΙΒΑ∆Ι (΄07 & ΄09)9.

ΑΓ. ΡΩΜΑΝΟΣ
(΄07)

ΑΧΛΑ∆Ι (΄09)ΛΥΚΕΙΟ (΄09)ΛΑΓΚΑ∆Α (΄09)ΠΥΡΓΑΚΙ (΄09)ΛΟΓΑΡΑΣ (΄07 & ΄09)8.

ΑΓ. ΙΩΑΝΝΗΣ (΄07 
& ΄09)

ΑΖΟΛΙΜΝΟΣ
(΄07 & ΄09)

ΛΙΟΠΕΣΙ (΄07 & 
΄09)

ΠΑΠΙΚΙΝΟΥ (΄07 & 
΄09)

ΠΛΑΚΑ (΄09)ΚΟΛΥΜΠΗΘΡΕΣ (΄07)7.

ΑΓ. ΣΩΣΤΗΣ (΄07 
& ΄09)

ΦΟΙΝΙΚΑΣ (΄07 
& ΄09)

ΑΓ. ΜΑΡΙΝΑ (΄07)ΠΟΛΛΩΝΙΑ (΄07 & 
΄09)

ΚΑΣΤΡΑΚΙ (΄07 & 
΄09)

ΠΟΥΝΤΑ (΄07 & ΄09)6.

ΠΑΝΟΡΜΟΣ (΄07)ΑΓΚΑΘΩΠΕΣ
(΄07 & ΄09)

ΨΙΛΗ ΑΜΜΟΣ (΄07 
& ΄09)

ΣΑΡΑΚΙΝΙΚΟ (΄07 & 
΄09)

ΜΙΚΡΗ ΒΙΓΛΑ (΄07 
& ΄09)

ΠΑΡΑΣΠΟΡΟΣ (΄07 & ΄09)5.

ΚΟΛΥΜΠΗΘΡΑ
(΄07 & ΄09)

ΓΑΛΗΣΣΑΣ (΄07 
& ΄09)

ΓΡΙΑΣ ΠΗ∆ΗΜΑ
(΄07)

ΧΙΒΑ∆ΟΛΙΜΝΗ
(΄07)

ΑΠΟΛΛΩΝΑΣ (΄07 
& ΄09)

ΜΑΛΑΤΕΣΤΑ (΄07)4.

ΑΓ. ΦΩΚΑΣ (΄07 & 
΄09)

ΚΙΝΙ (΄07)ΚΟΛΩΝΑ (΄07 & 
΄09)

ΑΓ.ΚΥΡΙΑΚΗ (΄07 & 
΄09)

ΑΓ. ΠΡΟΚΟΠΙΟΣ
(΄07 & ΄09)

ΣΑΝΤΑ ΜΑΡΙΑ (΄07 & ΄09)3.

ΑΓ.ΚΥΡΙΑΚΗ (΄07)∆ΕΛΦΙΝΙ (΄07)ΚΥΠΡΙ (΄07 & ΄09)ΠΡΟΒΑΤΑΣ (΄07 & 
΄09)

ΑΓ. ΑΝΝΑ (΄07 & 
΄09)

ΛΕΙΒΑ∆ΙΑ (΄07)2.

ΚΙΟΝΙΑ (΄07 & 
΄09)

ΚΟΜΙΤΟ (΄07 & 
΄09)

ΑΓ. ΠΕΤΡΟΣ (΄07 & 
΄09)

∆. ΠΑΛΑΙΟΧΩΡΙ
(΄07 & ΄09)

ΑΓ. ΓΕΩΡΓΙΟΣ (΄07 
& ΄09)

ΧΡΥΣΗ ΑΚΤΗ (΄07 & ΄09)1.

ΤΗΝΟΣΣΥΡΟΣΑΝ∆ΡΟΣΜΗΛΟΣΝΑΞΟΣΠΑΡΟΣ
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*ΕΝ∆ΕΙΚΤΙΚΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ ΛΟΓΩ
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∆ΕΝ ΥΠΑΡΧΟΥΝ ΣΥΓΚΡΤΙΚΑ ΓΙΑ ΤΟΥΣ
ΣΚΑΝ∆ΙΝΑΒΟΥΣ ΑΦΟΥ ∆ΕΝ ΠΡΟΕΚΥΨΕ ΙΚΑΝΗ ΒΑΣΗ
ΓΙΑ ΑΝΑΛΥΣΕΙΣ ΤΟ 2009
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ΠΡΟΦΙΛ ΕΡΩΤΩΜΕΝΩΝ - ΗΛΙΚΙΑ
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Ηλικιακή Οµάδα 18 – 44 ετών: 83% από 77%

Ηλικιακή Οµάδα 45 – 65 ετών: 17% από 23% 
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ΚΥΡΙΩΣ ΕΥΡΗΜΑΤΑ
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ΠΡΩΤΗ ΦΟΡΑ ΕΠΙΣΚΕΨΗΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α (Απαντούν Μόνο οι Ξένοι) 

OXI
68,0%

NAI
32,0%

1 ΦΟΡΑ
6%

ΠΑΝΩ ΑΠΟ 
3 ΦΟΡΕΣ

55%

3 ΦΟΡΕΣ
13%

2 ΦΟΡΕΣ
26%

ΠΡΩΤΗ ΦΟΡΑ ΠΟΣΕΣ ΦΟΡΕΣ ΣΤΟ ΠΑΡΕΛΘΟΝ

OXI
67,0%

NAI
33,0%

2 ΦΟΡΕΣ
26%

3 ΦΟΡΕΣ
19%

ΠΑΝΩ ΑΠΟ 
3 ΦΟΡΕΣ

45%

1 ΦΟΡΑ
10%

ΠΡΩΤΗ ΦΟΡΑ ΠΟΣΕΣ ΦΟΡΕΣ ΣΤΟ ΠΑΡΕΛΘΟΝ

2007

2009
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ΑΡΙΘΜΟΣ ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ ΣΤΟ ΝΗΣΙ (Απαντούν Όλοι) 

NAI
58,5%

OXI
41,5% 3 ΦΟΡΕΣ

9,9%

ΠΑΝΩ ΑΠΟ 
3 ΦΟΡΕΣ
55,6%

2 ΦΟΡΕΣ
34,5%

ΠΡΩΤΗ ΦΟΡΑ ΠΟΣΕΣ ΦΟΡΕΣ (Συµπεριλαµβανοµένης και της τωρινής)

NAI
49,4%

OXI
50,6%

2 ΦΟΡΕΣ
28,2%

ΠΑΝΩ ΑΠΟ 
3 ΦΟΡΕΣ
61,4%

3 ΦΟΡΕΣ
10,4%

ΠΡΩΤΗ ΦΟΡΑ ΠΟΣΕΣ ΦΟΡΕΣ (Συµπεριλαµβανοµένης και της τωρινής)

2007

2009
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ΑΥΤΟΙ ΠΟΥ
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ΤΟ ΝΗΣΙ ΣΤΟ ΠΑΡΕΛΘΟΝ
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24

55

13
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ΕΠΙΣΚΕΦΘΕΙ

ΤΟ ΝΗΣΙ ΣΤΟ ΠΑΡΕΛΘΟΝ
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2009

ΑΡΙΘΜΟΣ ΕΠΙΣΚΕΨΕΩΝ ΣΤΟ ΝΗΣΙ (Όλοι) 



15

ΣΥΝΘΕΣΗ ΑΤΟΜΩΝ – ΜΕΣΟΣ ΟΡΟΣ ΑΤΟΜΩΝ

ΜΕΣΟΣ ΟΡΟΣ ΑΤΟΜΩΝ

ΤΗΝΟΣ

ΣΥΡΟΣ

ΑΝ∆ΡΟΣ

ΜΗΛΟΣ

ΝΑΞΟΣ

ΠΑΡΟΣ

ΜΕ ΕΞΟΧΙΚΟ

ΞΕΝΟΙ

ΕΛΛΗΝΕΣ

ΣΥΝΟΛΟ

3

4

4

3

3

4

4

3

3

3

ΜΕΣΟΣ ΟΡΟΣ ΑΤΟΜΩΝ

ΤΗΝΟΣ

ΣΥΡΟΣ

ΑΝ∆ΡΟΣ

ΜΗΛΟΣ

ΝΑΞΟΣ

ΠΑΡΟΣ

ΜΕ ΕΞΟΧΙΚΟ

ΞΕΝΟΙ

ΕΛΛΗΝΕΣ

ΣΥΝΟΛΟ

4

3

4

3

4

3

4

3

3

3

2007 2009
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ΤΡΟΠΟΣ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ ΤΩΝ ∆ΙΑΚΟΠΩΝ

9

6

20

2

2

4

10

11

24

91

94

80

98

98

96

90

89

76

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ΣΥΝΟΛΟ

.

ΕΛΛΗΝΕΣ

ΞΕΝΟΙ

.

ΜΗΛΟΣ

ΑΝ∆ΡΟΣ

ΣΥΡΟΣ

ΤΗΝΟΣ

ΠΑΡΟΣ

ΝΑΞΟΣ

ΠΑΚΕΤΟ ∆ΙΑΚΟΠΩΝ ΟΡΓΑΝΩΣΕ ΜΟΝΟΣ ΤΟΥ ΤΙΣ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ

6

2

20

3

4

7

3

11

7

94

98

80

97

96

93

97

89

93

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ΣΥΝΟΛΟ

.

ΕΛΛΗΝΕΣ

ΞΕΝΟΙ

.

ΜΗΛΟΣ

ΑΝ∆ΡΟΣ

ΣΥΡΟΣ

ΤΗΝΟΣ

ΠΑΡΟΣ

ΝΑΞΟΣ

2007

2009
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24

18

3

0

45

10

21

16

4

0

46

13

20

22

3

0

44

11

ΕΙ∆ΟΣ ΚΑΤΑΛΥΜΑΤΟΣ ΠΟΥ ∆ΙΑΜΕΝΟΥΝ

48

31

3

8

9

0

23

13

5

0

12

47
ΕΝΟΙΚΙΑΖΟΜΕΝΟ

∆ΩΜΑΤΙΟ

ΞΕΝΟ∆ΟΧΕΙΟ

ΕΧΩ ∆ΙΚΟ ΜΟΥ
ΕΞΟΧΙΚΟ

ΜΕ ΦΙΛΟΞΕΝΟΥΝ

ΚΑΜΠΙΝΓΚ

ΣΕ ΣΚΑΦΟΣ

ΣΥΝΟΛΟ ΞΕΝΟΙΕΛΛΗΝΕΣ

37

2

7

0

47

6

N=1800 N=1801 N=1431 N=1416 N=369 N=385

2007

2009



18

23

13

5

0

47

12

ΕΝΟΙΚΙΑ Ζ.

∆ ΩΜΑ Τ ΙΟ

ΞΕΝΟ∆ ΟΧ.

ΕΧΩ ∆ ΙΚΟ

ΜΟΥ

ΕΞΟΧΙΚΟ

ΜΕ

ΦΙΛ ΟΞΕΝΟΥ

Ν

ΚΑ ΜΠΙΝΓΚ

ΣΕ ΣΚΑ ΦΟΣ

3

18

0

10

24

45

8

14

0

8

29

41

4

12

1

10

16

58

13

5

0

4

23

56

4

19

0

17

15

45

1

29

0

11

22

37

ΕΙ∆ΟΣ ΚΑΤΑΛΥΜΑΤΟΣ ΠΟΥ ∆ΙΑΜΕΝΟΥΝ

2

5

1

6

28

58

1

12

0

10

30

47

13

5

0

2

18

62

1

12

0

12

22

52

1

8

0

15

29

46

2

24

0

23

27

22

0

40

0

11

22

27

ΣΥΝΟΛΟ

N=1800 N=1801

ΠΑΡΟΣ

N=301 N=300

ΝΑΞΟΣ

N=300 N=301

ΜΗΛΟΣ

N=301 N=301

ΑΝ∆ΡΟΣ

N=299 N=299

ΣΥΡΟΣ

N=300 N=300

ΤΗΝΟΣ

N=299 N=300

2007

2009
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ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟ ΤΟ ΚΑΤΑΛΥΜΑ ΣΕ ΣΧΕΣΗ ΜΕ...

ΕΛΛΗΝΕΣ ΞΕΝΟΙ

35

79

78

72

43

75

70

ΣΥΝΟΛΟ

4+5 =ΜΑΛΛΟΝ+ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ

ΑΝΕΣΗ ΧΩΡΟΥ

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

ΠΟΙΟΤΗΤΑ
ΕΠΙΠΛΩΝ -

ΡΟΥΧΙΣΜΟΥ

ΣΧΕΣΗ
ΧΡΗΜΑΤΩΝ -
ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ

ΠΡΩΙΝΟ

ΦΑΓΗΤΟ

*ΑΠΑΝΤΟΥΝ ΟΛΟΙ ΕΚΤΟΣ ΑΠΟ ΑΥΤΟΥΣ
ΜΕ ΕΞΟΧΙΚΟ & ΟΣΟΙ ΦΙΛΟΞΕΝΟΥΝΤΑΙ

31

77

74

68

39

71

68

28

77

79

67

32

73

67

46

86

89

83

54

86

79

26

75

77

65

28

70

63

33

83

84

74

42

81

75

2007

2009

N=1023 N=949 N=330 N=354N=1353 N=1303
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70

75

43

72

78

79

35

67

73

32

67

79

77

28

90

90

43

81

97

96

36

ΣΥΝΟΛΟ

N=1353 N=1303

ΠΑΡΟΣ

N=235 N=274

ΝΑΞΟΣ

N=265 N=235

ΜΗΛΟΣ

N=280 N=237

ΑΝ∆ΡΟΣ

N=189 N=179

ΣΥΡΟΣ

N=227 N=229

ΤΗΝΟΣ

N=157 N=149

2007

2009

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ

ΑΝΕΣΗ ΧΩΡΟΥ

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

ΠΟΙΟΤΗΤΑ
ΕΠΙΠΛΩΝ -

ΡΟΥΧΙΣΜΟΥ

ΣΧΕΣΗ
ΧΡΗΜΑΤΩΝ –

ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ

ΠΡΩΙΝΟ

ΦΑΓΗΤΟ

82

87

54

86

89

88

38

71

72

29

72

97

82

37

77

77

79

77

87

82

86

51

73

18

71

76

64

5

62

69

8

62

79

76

4

58

62

38

59

57

63

32

64

66

35

56

72

74

35

65

74

30

67

81

79

25

62

72

36

69

80

82

27

80

78

50

82

61

87

15

4+5 =ΜΑΛΛΟΝ+ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ

*ΑΠΑΝΤΟΥΝ ΟΛΟΙ ΕΚΤΟΣ ΑΠΟ ΑΥΤΟΥΣ
ΜΕ ΕΞΟΧΙΚΟ & ΟΣΟΙ ΦΙΛΟΞΕΝΟΥΝΤΑΙ

54

60

27

50

62

57

25

ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟ ΤΟ ΚΑΤΑΛΥΜΑ ΣΕ ΣΧΕΣΗ ΜΕ...



21

39

45

23

43

44

46

18

32

37

18

33

43

47

17

ΣΥΝΟΛΟ

N=1353 N=1303

ΝΑΞΟΣ

N=235 N=274

2007

2009

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ

ΑΝΕΣΗ ΧΩΡΟΥ

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

ΠΟΙΟΤΗΤΑ
ΕΠΙΠΛΩΝ -

ΡΟΥΧΙΣΜΟΥ

ΣΧΕΣΗ
ΧΡΗΜΑΤΩΝ –

ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ

ΠΡΩΙΝΟ

ΦΑΓΗΤΟ

5 = ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ

*ΑΠΑΝΤΟΥΝ ΟΛΟΙ ΕΚΤΟΣ ΑΠΟ ΑΥΤΟΥΣ
ΜΕ ΕΞΟΧΙΚΟ & ΟΣΟΙ ΦΙΛΟΞΕΝΟΥΝΤΑΙ

ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟ ΤΟ ΚΑΤΑΛΥΜΑ ΣΕ ΣΧΕΣΗ ΜΕ...

26

35

38

34

34

28

45

38

56

22

43

42

58

26
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ΕΛΛΗΝΕΣ ΞΕΝΟΙ

5

18

2

13

20

33

0

1

1

6

ΣΥΝΟΛΟ

ΑΠΌ ΙΣΤΟΣΕΛΙ∆Α
ΣΤΟ ΙΝΤΕΡΝΕΤ

ΤΟ ΒΡΗΚΑ ΜΟΝΟΣ
ΜΟΥ ΨΑΧΝΟΝΤΑΣ

ΑΦΟΥ ΗΡΘΑ ΣΤΟ
ΝΗΣΙ

ΜΟΥ ΤΟ ΣΥΣΤΗΣΑΝ

ΜΕΣΩ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΟΥ
ΓΡΑΦΕΙΟΥ

ΕΧΩ ΜΕΙΝΕΙ ΚΑΙ ΣΤΟ
ΠΑΡΕΛΘΟΝ

ΗΤΑΝ ΣΤΟ ΠΑΚΕΤΟ
∆ΙΑΚΟΠΩΝ ΠΟΥ
ΜΟΥ ΕΚΛΕΙΣΕ Ο

TOUR OPERATOR

ΠΕΡΙΟ∆ΙΚΟ

*ΑΠΑΝΤΟΥΝ ΟΛΟΙ ΕΚΤΟΣ ΑΠΟ ΑΥΤΟΥΣ
ΜΕ ΕΞΟΧΙΚΟ & ΟΣΟΙ ΦΙΛΟΞΕΝΟΥΝΤΑΙ

4

40

21

7

1

17

10

2007

2009
N=949 N=354N=1303

ΒΙΒΛΙΟ

ΑΛΛΟ

∆Ξ/∆Α

ΤΡΟΠΟΣ ΕΠΙΛΟΓΗΣ ΚΑΤΑΛΥΜΑΤΟΣ

7

2

2

0

32

23

11

1

18

6

4

39

24

3

0

19

11

3

0

0

0

35

12

19

6

21

3

1

44

13

17

2

14

9

N=1023 N=330N=1353
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5

18

2

13

20

33

0

1

1

6

ΣΥΝΟΛΟ

N=1303

ΠΑΡΟΣ

N=274

ΝΑΞΟΣ

N=235

ΜΗΛΟΣ

N=237

ΑΝ∆ΡΟΣ

N=179

ΣΥΡΟΣ

N=229

ΤΗΝΟΣ

N=149

2007

2009

*ΑΠΑΝΤΟΥΝ ΟΛΟΙ ΕΚΤΟΣ ΑΠΟ ΑΥΤΟΥΣ ΜΕ
ΕΞΟΧΙΚΟ & ΟΣΟΙ ΦΙΛΟΞΕΝΟΥΝΤΑΙ

10

17

1

7

21

40

4

ΑΠΌ
ΙΣΤΟΣΕΛΙ∆Α

ΣΤΟ ΙΝΤΕΡΝΕΤ

ΤΟ ΒΡΗΚΑ
ΜΟΝΟΣ ΜΟΥ
ΨΑΧΝΟΝΤΑΣ
ΑΦΟΥ ΗΡΘΑ

ΣΤΟ ΝΗΣΙ

ΜΟΥ ΤΟ
ΣΥΣΤΗΣΑΝ

ΜΕΣΩ
ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΟΥ

ΓΡΑΦΕΙΟΥ

ΕΧΩ ΜΕΙΝΕΙ ΚΑΙ
ΣΤΟ ΠΑΡΕΛΘΟΝ

ΗΤΑΝ ΣΤΟ
ΠΑΚΕΤΟ

∆ΙΑΚΟΠΩΝ
ΜΕΣΩ TOUR 
OPERATOR

ΠΕΡΙΟ∆ΙΚΟ

ΒΙΒΛΙΟ

ΑΛΛΟ

∆Ξ/∆Α

9

27

8

10

20

24

0

0

0

3

20

27

0

6

22

22

3

2

13

0

27

14

43

0

0

0

1

12

13

0

9

23

38

5

1

15

2

10

18

42

0

3

0

8

2

14

0

7

16

55

6

7

29

0

2

31

25

1

0

6

6

14

2

7

19

49

3

3

10

0

9

20

38

0

3

7

10

8

19

1

8

19

43

1

12

20

3

17

22

16

1

1

0

7

14

13

3

4

27

37

2

ΤΡΟΠΟΣ ΕΠΙΛΟΓΗΣ ΚΑΤΑΛΥΜΑΤΟΣ

N=1353 N=235 N=265 N=280 N=189 N=227 N=157
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ΕΛΛΗΝΕΣ ΞΕΝΟΙ

71

82

82

82

83

ΣΥΝΟΛΟ

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ

ΠΟΙΚΙΛΙΑ

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

ΠΟΙΟΤΗΤΑ

ΤΙΜΕΣ

2007

2009

N=1397 N=1395 N=355 N=375N=1752 N=1770

ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟ ΕΣΤΙΑΤΟΡΙΑ, ΤΑΒΕΡΝΕΣ

4+5 =ΜΑΛΛΟΝ+ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ

ΜΕ ΕΞΟΧΙΚΟ

N=228 N=312

49

80

79

77

75

69

81

80

81

81

45

78

76

74

72

81

89

89

87

89

64

88

88

85

86

67

78

79

79

79

38

69

74

67

66
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71

82

82

82

83

49

80

79

77

75

ΣΥΝΟΛΟ

N=1752 N=1770

ΠΑΡΟΣ

N=297 N=300

ΝΑΞΟΣ

N=297 N=296

ΜΗΛΟΣ

N=292 N=293

ΑΝ∆ΡΟΣ

N=280 N=293

ΣΥΡΟΣ

N=298 N=294

ΤΗΝΟΣ

N=288 N=294

2007

2009

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ

ΠΟΙΚΙΛΙΑ

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

ΠΟΙΟΤΗΤΑ

ΤΙΜΕΣ

4+5 =ΜΑΛΛΟΝ+ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ

75

86

84

87

85

53

94

89

94

92

87

87

88

88

87

68

80

82

82

77

68

86

83

86

89 77

83

81

81

44 60

67

67

68

69

30

67

65

51

58

67

80

83

78

81

56

79

75

70

74

68

87

86

87

86

40

80

80

78

71

ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟ ΕΣΤΙΑΤΟΡΙΑ, ΤΑΒΕΡΝΕΣ
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39

46

45

46

49

18

35

34

35

34

ΣΥΝΟΛΟ

2007

2009

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ

ΠΟΙΚΙΛΙΑ

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ
ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

ΠΟΙΟΤΗΤΑ

ΤΙΜΕΣ

ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟ ΕΣΤΙΑΤΟΡΙΑ, ΤΑΒΕΡΝΕΣ

5 =ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ

N=1752 N=1770

ΝΑΞΟΣ

N=297 N=296

49

38

38

42

53

40

48

50

53

46
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ΕΛΛΗΝΕΣ ΞΕΝΟΙ

1

1

1

2

1

1

5

3

5

7

8

6

74
41

19

11

22

13

ΣΥΝΟΛΟ
2007

2009

N=1431 N=1416 N=369 N=385N=1800 N=1801

ΚΥΡΙΟΙ ΛΟΓΟΙ ΕΠΙΛΟΓΗΣ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ ΣΤΟ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟ ΝΗΣΙ

ΠΑΡΑΛΙΕΣ, ΘΑΛΑΣΣΑ

ΦΥΣΙΚΗ ΟΜΟΡΦΙΑ, 
ΦΥΣΙΚΟ ΤΟΠΙΟ

ΝΥΧΤΕΡΙΝΗ ΖΩΗ

ΕΧΩ ΦΙΛΟΥΣ Ε∆Ω

ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ

Ε∆Ω ΕΡΧΟΜΑΙ
ΠΑΝΤΑ

ΚΑΛΕΣ ΤΙΜΕΣ

ΘΡΗΣΚΕΥΤΙΚΟ
ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝ

ΙΣΤΟΡΙΚΟ, 
ΑΡΧΑΙΟΛΟΓΙΚΟ

ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝ
ΑΣΦΑΛΗΣ

ΠΡΟΟΡΙΣΜΟΣ

∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ
(ΠΕΡΙΠΑΤ.,ΚΑΤΑ∆Υ

ΤΙΚΕΣ) 

ΠΟΛΙΤΙΣΤ.  ∆ΡΑΣΤΗΡ. 

ΚONTA

ΗΣΥΧΙΑ/ΗΡΕΜΙΑ

ΝΑ ΤΟ ΓΝΩΡΙΣΩ

ΕΧΩ ΣΠΙΤΙ/ΕΞΟΧΙΚΟ

ΣΥΜΒΟΥΛΗ ΦΙΛΩΝ

3

2

1

4

9

9

4

8

1

84
64

25

14

22

18

1

1

1

2

1

0

5

4

5

9

7

7

72
38

21

13

21

11

3

2

1

5

9

7

4

7

2

82

62

27

17

21

18

0

1

0

2

2

5

3

2

6

2

13

3

79
52

12

3

26

19

2

2

1

2

12

14

3

11

90
70

16

5

24

21

ΑΛΛΟ

TOP 3

ΚΑΛΙΤΕΧΝ.  ∆ΡΑΣΤΗΡ. 
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2007

2009

ΚΥΡΙΟΙ ΛΟΓΟΙ ΕΠΙΛΟΓΗΣ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ ΣΤΟ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟ ΝΗΣΙ

TOP 3

ΣΥΝΟΛΟ ΠΑΡΟΣ ΝΑΞΟΣ ΜΗΛΟΣ

1

0

0

4

11

8

0

16

99

91

12

10

14

30

0

0

0

0

2

0

1

1

1

0

1

0

90

42

4

3

1

7

5

2

0

2

7

12

1

15

93

52

28

10

17

19

0

4

1

1

0

1

8

0

12

1

26

0

91

59

7

3

56

31

0

0

0

0

2

0

0

0

94

81

18

6

74

23

0

0

0

0

0

0

2

0

1

0

2

0

81

57

10

10

52

3

1

1

1

2

1

1

5

3

5

7

8

6

74

41

19

11

22

13

3

2

1

4

9

9

4

8

1

84

64

25

14

22

18

ΠΑΡΑΛΙΕΣ, ΘΑΛΑΣΣΑ

ΦΥΣΙΚΗ ΟΜΟΡΦΙΑ, 
ΦΥΣΙΚΟ ΤΟΠΙΟ

ΝΥΧΤΕΡΙΝΗ ΖΩΗ

ΕΧΩ ΦΙΛΟΥΣ Ε∆Ω

ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ

Ε∆Ω ΕΡΧΟΜΑΙ
ΠΑΝΤΑ

ΚΑΛΕΣ ΤΙΜΕΣ

ΘΡΗΣΚΕΥΤΙΚΟ
ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝ

ΙΣΤΟΡΙΚΟ, 
ΑΡΧΑΙΟΛΟΓΙΚΟ

ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝ

ΑΣΦΑΛΗΣ
ΠΡΟΟΡΙΣΜΟΣ

∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ
(ΠΕΡΙΠΑΤ.,ΚΑΤΑ∆Υ

ΤΙΚΕΣ) 

ΚONTA

ΗΣΥΧΙΑ/ΗΡΕΜΙΑ

ΝΑ ΤΟ ΓΝΩΡΙΣΩ

ΕΧΩ ΣΠΙΤΙ/ΕΞΟΧΙΚΟ

ΣΥΜΒΟΥΛΗ ΦΙΛΩΝ

ΑΛΛΟ

ΠΟΛΙΤΙΣΤ.  ∆ΡΑΣΤΗΡ. 

ΚΑΛΙΤΕΧΝ.  ∆ΡΑΣΤΗΡ. 

N=1800 N=1801 N=301 N=300 N=300 N=301 N=301 N=301
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2007

2009

ΚΥΡΙΟΙ ΛΟΓΟΙ ΕΠΙΛΟΓΗΣ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ ΣΤΟ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟ ΝΗΣΙ

TOP 3

ΣΥΝΟΛΟ

4

3

2

3

13

7

17

4

72

53

33

27

10

13

3

1

0

6

4

6

3

6

2

38

3

1

28

17

43

24

5

3

3

3

2

9

11

16

4

9

3

66

51

27

10

10

16

2

0

5

2

1

0

10

1

13

4

11

2

81

48

24

9

12

28

2

5

3

9

13

8

1

5

5

79

53

31

22

6

8

1

0

0

3

1

1

5

11

0

1

5

33

69

25

26

18

6

4

1

1

1

2

1

1

5

3

5

7

8

6

74

41

19

11

22

13

3

2

1

4

9

9

4

8

1

84

64

25

14

22

18

ΑΝ∆ΡΟΣ ΣΥΡΟΣ ΤΗΝΟΣ

ΠΑΡΑΛΙΕΣ, ΘΑΛΑΣΣΑ

ΦΥΣΙΚΗ ΟΜΟΡΦΙΑ, 
ΦΥΣΙΚΟ ΤΟΠΙΟ

ΝΥΧΤΕΡΙΝΗ ΖΩΗ

ΕΧΩ ΦΙΛΟΥΣ Ε∆Ω

ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ

Ε∆Ω ΕΡΧΟΜΑΙ
ΠΑΝΤΑ

ΚΑΛΕΣ ΤΙΜΕΣ

ΘΡΗΣΚΕΥΤΙΚΟ
ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝ

ΙΣΤΟΡΙΚΟ, 
ΑΡΧΑΙΟΛΟΓΙΚΟ

ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝ

ΑΣΦΑΛΗΣ
ΠΡΟΟΡΙΣΜΟΣ

∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ
(ΠΕΡΙΠΑΤ.,ΚΑΤΑ∆Υ

ΤΙΚΕΣ) 

ΚONTA

ΗΣΥΧΙΑ/ΗΡΕΜΙΑ

ΝΑ ΤΟ ΓΝΩΡΙΣΩ

ΕΧΩ ΣΠΙΤΙ/ΕΞΟΧΙΚΟ

ΣΥΜΒΟΥΛΗ ΦΙΛΩΝ

ΑΛΛΟ

ΚΑΛΙΤΕΧΝ.  ∆ΡΑΣΤΗΡ. 

ΠΟΛΙΤΙΣΤ.  ∆ΡΑΣΤΗΡ. 

N=1800 N=1801 N=300 N=300 N=300 N=300 N=300 N=300



30

ΕΛΛΗΝΕΣ ΞΕΝΟΙΣΥΝΟΛΟ
2007

2009

ΜΠΑΝΙΟ ΣΤΙΣ
ΠΑΡΑΛΙΕΣ

ΠΟΤΟ ΣΕ ΜΠΑΡ

ΨΩΝΙΑ (ΡΟΥΧΑ, 
ΤΡΟΦΙΜΑ, 

ΠΟΤΑ, 
ΣΟΥΒΕΝΙΡ)

ΕΠΙΣΚΕΨΗ ΣΕ
ΜΟΝΑΣΤΗΡΙ, 

ΕΚΚΛΗΣΙΑ

ΕΠΙΣΚΕΨΗ ΣΕ
ΑΡΧΑΙΟΛΟΓΙΚΟ

ΜΟΥΣΕΙΟ Η
ΧΩΡΟ

ΧΟΡΟ ΣΕ ΚΛΑΜΠ

ΕΠΙΣΚΕΨΗ ΣΕ
ΓΚΑΛΕΡΙ Η

ΜΟΥΣΕΙΟ
ΤΕΧΝΗΣ

ΠΑΝΗΓΥΡΙ/
ΤΟΠΙΚΗ ΓΙΟΡΤΗ

ΣΥΝΑΥΛΙΑ

ΣΠΟΡ (ΣΕΡΦ, 
ΚΑΤΑ∆ΥΣΕΙΣ,

ΠΕΡΙΠΑΤΟΥΣ ΣΕ
ΜΟΝΟΠΑΤΙΑ)

5

9

14

8

99

69

31

21

51

22

20

19

23

12

99

77

42

32

75

42

5

10

13

9

99

68

32

21

49

20

15

20

21

14

99

76

41

30

73

38

4

7

16

5

100

74

29

18

57

32

36

15

33

5

99

81

45

36

82

57

∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΚΑΤΑ ΤΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ ΤΗΣ ∆ΙΑΜΟΝΗΣ ΣΤΟ ΝΗΣΙ

N=1800 N=1801 N=1431 N=1416 N=369 N=385
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2007

2009

ΣΥΝΟΛΟ ΠΑΡΟΣ ΝΑΞΟΣ ΜΗΛΟΣ

23

12

9

0

100

93

38

16

81

58

3

10

2

2

100

74

17

11

63

16

20

31

23

19

99

83

39

36

72

50

13

5

2

1

100

88

18

31

65

29

ΜΠΑΝΙΟ ΣΤΙΣ
ΠΑΡΑΛΙΕΣ

ΠΟΤΟ ΣΕ ΜΠΑΡ

ΨΩΝΙΑ (ΡΟΥΧΑ, 
ΤΡΟΦΙΜΑ, 

ΠΟΤΑ, 
ΣΟΥΒΕΝΙΡ)

ΕΠΙΣΚΕΨΗ ΣΕ
ΜΟΝΑΣΤΗΡΙ, 

ΕΚΚΛΗΣΙΑ

ΕΠΙΣΚΕΨΗ ΣΕ
ΑΡΧΑΙΟΛΟΓΙΚΟ

ΜΟΥΣΕΙΟ Η
ΧΩΡΟ

ΧΟΡΟ ΣΕ ΚΛΑΜΠ

ΕΠΙΣΚΕΨΗ ΣΕ
ΓΚΑΛΕΡΙ Η

ΜΟΥΣΕΙΟ
ΤΕΧΝΗΣ

ΠΑΝΗΓΥΡΙ/
ΤΟΠΙΚΗ ΓΙΟΡΤΗ

ΣΥΝΑΥΛΙΑ

ΣΠΟΡ (ΣΕΡΦ, 
ΚΑΤΑ∆ΥΣΕΙΣ,

ΠΕΡΙΠΑΤΟΥΣ ΣΕ
ΜΟΝΟΠΑΤΙΑ)

5

9

14

8

99

69

31

21

51

22

31

3

15

11

100

92

37

80

96

27

3

2

4

2

99

72

17

19

31

8

20

19

23

12

99

77

42

32

75

42

∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΚΑΤΑ ΤΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ ΤΗΣ ∆ΙΑΜΟΝΗΣ ΣΤΟ ΝΗΣΙ

N=1800 N=1801 N=301 N=300 N=300 N=301 N=301 N=301
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2007

2009

ΣΥΝΟΛΟ

16

36

42

24

96

66

61

22

67

46

1

19

33

17

98

64

80

19

54

28

11

11

17

16

99

61

47

17

66

30

8

18

28

25

100

68

48

20

82

38

ΜΠΑΝΙΟ ΣΤΙΣ
ΠΑΡΑΛΙΕΣ

ΠΟΤΟ ΣΕ ΜΠΑΡ

ΨΩΝΙΑ (ΡΟΥΧΑ, 
ΤΡΟΦΙΜΑ, 

ΠΟΤΑ, 
ΣΟΥΒΕΝΙΡ)

ΕΠΙΣΚΕΨΗ ΣΕ
ΜΟΝΑΣΤΗΡΙ, 

ΕΚΚΛΗΣΙΑ

ΕΠΙΣΚΕΨΗ ΣΕ
ΑΡΧΑΙΟΛΟΓΙΚΟ

ΜΟΥΣΕΙΟ Η
ΧΩΡΟ

ΧΟΡΟ ΣΕ ΚΛΑΜΠ

ΕΠΙΣΚΕΨΗ ΣΕ
ΓΚΑΛΕΡΙ Η

ΜΟΥΣΕΙΟ
ΤΕΧΝΗΣ

ΠΑΝΗΓΥΡΙ/
ΤΟΠΙΚΗ ΓΙΟΡΤΗ

ΣΥΝΑΥΛΙΑ

ΣΠΟΡ (ΣΕΡΦ, 
ΚΑΤΑ∆ΥΣΕΙΣ,

ΠΕΡΙΠΑΤΟΥΣ ΣΕ
ΜΟΝΟΠΑΤΙΑ)

5

9

14

8

99

69

31

21

51

22

17

21

34

2

99

67

29

18

65

41

2

1

13

0

100

50

7

25

8

16

20

19

23

12

99

77

42

32

75

42

∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΚΑΤΑ ΤΗ ∆ΙΑΡΚΕΙΑ ΤΗΣ ∆ΙΑΜΟΝΗΣ ΣΤΟ ΝΗΣΙ

N=1800 N=1801

ΑΝ∆ΡΟΣ ΣΥΡΟΣ ΤΗΝΟΣ

N=300 N=300 N=300 N=300 N=300 N=300



33

81

84

80

81

86

89

68

70

69

65

50

56

50

ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΙ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗΣ – ΑΠΟ∆ΟΜΗΣΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ∆ΙΑΚΟΠΩΝ

ΕΛΛΗΝΕΣ ΞΕΝΟΙ ΜΕ ΕΞΟΧΙΚΟ

83

86

82

83

88

90

70

73

72

68

53

59

52

ΣΥΝΟΛΟ

ΠΑΡΑΛΙΕΣ

ΑΣΦΑΛΕΙΑ

ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ

ΕΣΤΙΑΤΟΡΙΑ

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ

ΟΡΓΑΝΩΣΗ

ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΕ ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗ

ΚΑΤΑΛΥΜΑΤΑ

ΝΥΧΤΕΡΙΝΗ ΖΩΗ

ΤΙΜΕΣ

ΜΟΥΣΕΙΑ & ΑΡΧ. ΧΩΡΟΙ

ΜΕΣΑ ΜΑΖΙΚΗΣ ΜΕΤΑΦΟΡΑΣ

4+5 =ΜΑΛΛΟΝ+ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ

59

65

59

61

70

86

35

39

32

22

20

37

61

83

85

82

79

84

91

66

68

61

53

43

59

61

86

89

88

85

88

94

66

71

69

81

39

60

63

90

96

89

91

94

96

80

86

84

81

64

71

63

75

80

75

75

80

88

51

59

58

60

29

50

53

72

78

71

72

77

86

47

56

55

55

26

47

50

N=1800 N=1801 N=1431 N=1416 N=369 N=385 N=317N=238

2007

2009
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2007

2009 ΣΥΝΟΛΟ ΠΑΡΟΣ ΝΑΞΟΣ ΜΗΛΟΣ

31

47

66

47

66

54

60

98

97

82

81

89

73

67

58

31

45

84

76

62

100

99

84

84

95

84

46

67

56

64

63

71

73

93

77

82

76

80

78

73

82

83

85

84

80

83

88

88

86

85

88

87

14

68

39

93

92

88

88

98

93

94

93

95

96

68

81

45

82

87

90

85

94

89

92

91

93

91

53

70

52

59

72

73

68

90

88

82

83

86

83

29

51

53

50

58

59

60

88

80

75

75

80

75

ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΙ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗΣ – ΑΠΟ∆ΟΜΗΣΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ∆ΙΑΚΟΠΩΝ

4+5 =ΜΑΛΛΟΝ+ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ

ΠΑΡΑΛΙΕΣ

ΑΣΦΑΛΕΙΑ

ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ

ΕΣΤΙΑΤΟΡΙΑ

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ

ΟΡΓΑΝΩΣΗ

ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΕ
ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗ

ΚΑΤΑΛΥΜΑΤΑ

ΝΥΧΤΕΡΙΝΗ ΖΩΗ

ΤΙΜΕΣ

ΜΟΥΣΕΙΑ & 
ΑΡΧ. ΧΩΡΟΙ

ΜΕΣΑ ΜΑΖΙΚΗΣ
ΜΕΤΑΦΟΡΑΣ

N=1800 N=1801 N=301 N=300 N=300 N=301 N=301 N=301



35
52

59

53

68

72

73

70

90

88

83

82

86

83

2007

2009 ΣΥΝΟΛΟ

56

30

19

46

40

40

39

83

69

73

65

80

71

62

56

24

69

53

70

75

91

85

86

86

89

88

43

38

44

59

58

68

58

76

80

79

72

82

76

66

59

63

63

67

69

66

80

86

76

76

82

77

56

27

18

36

27

33

29

77

61

51

52

54

52

27

27

21

46

59

55

60

89

80

74

69

72

71

53

50

29

60

58

59

51

88

80

75

75

80

75

ΑΝ∆ΡΟΣ ΣΥΡΟΣ ΤΗΝΟΣ

ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΙ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗΣ – ΑΠΟ∆ΟΜΗΣΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ∆ΙΑΚΟΠΩΝ

4+5 =ΜΑΛΛΟΝ+ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ

ΠΑΡΑΛΙΕΣ

ΑΣΦΑΛΕΙΑ

ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ

ΕΣΤΙΑΤΟΡΙΑ

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ

ΟΡΓΑΝΩΣΗ

ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΕ
ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗ

ΚΑΤΑΛΥΜΑΤΑ

ΝΥΧΤΕΡΙΝΗ ΖΩΗ

ΤΙΜΕΣ

ΜΟΥΣΕΙΑ & 
ΑΡΧ. ΧΩΡΟΙ

ΜΕΣΑ ΜΑΖΙΚΗΣ
ΜΕΤΑΦΟΡΑΣ

N=300 N=300 N=300 N=300 N=300 N=300N=1800 N=1801
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ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΙ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗΣ – ΑΠΟ∆ΟΜΗΣΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ∆ΙΑΚΟΠΩΝ
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52

41

44

57

59

37

38

37

32
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32

29

ΠΑΡΑΛΙΕΣ

ΑΣΦΑΛΕΙΑ

ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ

ΕΣΤΙΑΤΟΡΙΑ

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ

ΟΡΓΑΝΩΣΗ

ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΕ ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗ

ΚΑΤΑΛΥΜΑΤΑ

ΝΥΧΤΕΡΙΝΗ ΖΩΗ

ΤΙΜΕΣ

ΜΟΥΣΕΙΑ & ΑΡΧ. ΧΩΡΟΙ

ΜΕΣΑ ΜΑΖΙΚΗΣ ΜΕΤΑΦΟΡΑΣ
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30
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34
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9
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45
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31
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59
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52

53

66

67

52

52

52

45

37

46

39

31

43

30

29

46

58

27

23

29

24

21

16

11

27

40

27

23

43

54

23

18

26

21

18

13

10

39

49

38

41

54

56

33

35

34

29

28

28

26

5 =ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ

ΕΛΛΗΝΕΣ ΞΕΝΟΙ ΜΕ ΕΞΟΧΙΚΟΣΥΝΟΛΟ

N=1800 N=1801 N=1431 N=1416 N=369 N=385 N=317N=238

2007

2009
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2007

2009 ΣΥΝΟΛΟ ΠΑΡΟΣ ΝΑΞΟΣ ΜΗΛΟΣ

3

3

10

3

13

6

6

71

33

10

16

34

8

38

27

21

19

53

41

38

84

89

55

49

69

55

27

35

31

34

34

29

40

72

56

42

42

45

39

38

30

42

49

38

39

42

49

50

51

36

54

42

6

27

26

83

77

59

69

84

87

63

65

73

76

33

37

19

44

44

46

42

59

48

42

45

48

38

29

32

30

32

37

38

37

59

57

44

41

52

43

11

16

21

24

29

23

27

58

46

29

30

43

31

ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΙ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗΣ – ΑΠΟ∆ΟΜΗΣΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ∆ΙΑΚΟΠΩΝ

ΠΑΡΑΛΙΕΣ

ΑΣΦΑΛΕΙΑ

ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ

ΕΣΤΙΑΤΟΡΙΑ

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ

ΟΡΓΑΝΩΣΗ

ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΕ
ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗ

ΚΑΤΑΛΥΜΑΤΑ

ΝΥΧΤΕΡΙΝΗ ΖΩΗ

ΤΙΜΕΣ

ΜΟΥΣΕΙΑ & 
ΑΡΧ. ΧΩΡΟΙ

ΜΕΣΑ ΜΑΖΙΚΗΣ
ΜΕΤΑΦΟΡΑΣ

5 =ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ

N=1800 N=1801 N=301 N=300 N=300 N=301 N=301 N=301
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32
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32
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38

37

59
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44

41

52

43

2007

2009 ΣΥΝΟΛΟ
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9
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8
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9
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37
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40
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16

59

50

42

44

55

54

75

73

63

69

74

69

17

12

15

7

29

22

17

40

46

24

23

39

31

43

29

33

30

38

40

37

38

63

40

34

52

39

6

9

23

9

9

11

13

42

25

16

14

27

15

5

9

13

7

8

10

8

46

17

11

13

16

15

11

16

21

24

29

23

27

58

46

29

30

43

31

ΑΝ∆ΡΟΣ ΣΥΡΟΣ ΤΗΝΟΣ

ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΙ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗΣ – ΑΠΟ∆ΟΜΗΣΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ∆ΙΑΚΟΠΩΝ

ΠΑΡΑΛΙΕΣ

ΑΣΦΑΛΕΙΑ

ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ

ΕΣΤΙΑΤΟΡΙΑ

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑ

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ

ΟΡΓΑΝΩΣΗ

ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΕ
ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗ

ΚΑΤΑΛΥΜΑΤΑ

ΝΥΧΤΕΡΙΝΗ ΖΩΗ

ΤΙΜΕΣ

ΜΟΥΣΕΙΑ & 
ΑΡΧ. ΧΩΡΟΙ

ΜΕΣΑ ΜΑΖΙΚΗΣ
ΜΕΤΑΦΟΡΑΣ

5 =ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ

N=189 N=179 N=227 N=229 N=157 N=149N=1800 N=1801
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ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΕΠΙΣΚΕΠΤΟΥΝ ΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α ΞΑΝΑ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ (Μόνο Ξένοι)
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ΣΚΑΝ∆ΙΝΑΒΟΙ

ΙΤΑΛΟΙ

ΓΕΡΜΑΝΟΙ

ΣΙΓΟΥΡΑ ΟΧΙ ΜΑΛΛΟΝ ΟΧΙ ΜΑΛΛΟΝ ΝΑΙ ΣΙΓΟΥΡΑ ΝΑΙ ΣΙΓΟΥΡΑ+ΜΑΛΛΟΝ
ΝΑΙ
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Μ.Ο.
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ΣΥΝΟΛΟ
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ΣΙΓΟΥΡΑ+ΜΑΛΛΟΝ
ΝΑΙ

98,2

100

98,5

98,2

98,9

94,6

Μ.Ο.

3,81

3,88

3,86

3,84

3,83

3,76

2007

2009



40

94

86

91

ΕΛΛΗΝΕΣ ΞΕΝΟΙ

94

85

92

ΣΥΝΟΛΟ

2007

2009

N=1397 N=1395 N=355 N=375N=1752 N=1770

ΜΕ ΕΞΟΧΙΚΟ

N=228 N=312

95

88

87

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟ ΤΙΣ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ ΣΑΣ
ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΕΠΙΣΚΕΠΤΟΥΝ ΞΑΝΑ ΤΟ ΝΗΣΙ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ
ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΣΥΣΤΗΣΟΥΝ ΤΟ ΝΗΣΙ ΣΕ ΦΙΛΟΥΣ, ΣΥΓΓΕΝΕΙΣ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ

96

81

95

99

99

92

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ (ΜΑΛΛΟΝ + ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ)

ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΕΠΙΣΚΕΠΤΟΥΝ ΞΑΝΑ ΤΟ ΝΗΣΙ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ (ΝΑΙ + ΜΑΛΛΟΝ ΝΑΙ)

ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΣΥΣΤΗΣΟΥΝ ΤΟ ΝΗΣΙ ΣΕ ΦΙΛΟΥΣ, ΣΥΓΓΕΝΕΙΣ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ (ΝΑΙ + ΜΑΛΛΟΝ ΝΑΙ)

94

89

85

98

85

94

98

100

82
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94

85

92

95

88

87

ΣΥΝΟΛΟ

N=1752 N=1770

ΠΑΡΟΣ

N=297 N=300

ΝΑΞΟΣ

N=297 N=296

ΜΗΛΟΣ

N=292 N=293

ΑΝ∆ΡΟΣ

N=280 N=293

ΣΥΡΟΣ

N=298 N=294

ΤΗΝΟΣ

N=288 N=294

2007

2009

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟ ΤΙΣ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ ΣΑΣ
ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΕΠΙΣΚΕΠΤΟΥΝ ΞΑΝΑ ΤΟ ΝΗΣΙ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ
ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΣΥΣΤΗΣΟΥΝ ΤΟ ΝΗΣΙ ΣΕ ΦΙΛΟΥΣ, ΣΥΓΓΕΝΕΙΣ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ
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ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ (ΜΑΛΛΟΝ + ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ)

ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΕΠΙΣΚΕΠΤΟΥΝ ΞΑΝΑ ΤΟ ΝΗΣΙ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ (ΝΑΙ + ΜΑΛΛΟΝ ΝΑΙ)

ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΣΥΣΤΗΣΟΥΝ ΤΟ ΝΗΣΙ ΣΕ ΦΙΛΟΥΣ, ΣΥΓΓΕΝΕΙΣ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ (ΝΑΙ + ΜΑΛΛΟΝ ΝΑΙ)



42

70

58

49

ΕΛΛΗΝΕΣ ΞΕΝΟΙ

71

56

51

ΣΥΝΟΛΟ

2007

2009

N=1397 N=1395 N=355 N=375N=1752 N=1770

ΜΕ ΕΞΟΧΙΚΟ

N=228 N=312

69

56

37

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟ ΤΙΣ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ ΣΑΣ
ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΕΠΙΣΚΕΠΤΟΥΝ ΞΑΝΑ ΤΟ ΝΗΣΙ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ
ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΣΥΣΤΗΣΟΥΝ ΤΟ ΝΗΣΙ ΣΕ ΦΙΛΟΥΣ, ΣΥΓΓΕΝΕΙΣ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ

72

48

60

94

96

57

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ (ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ)

ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΕΠΙΣΚΕΠΤΟΥΝ ΞΑΝΑ ΤΟ ΝΗΣΙ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ (ΝΑΙ)

ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΣΥΣΤΗΣΟΥΝ ΤΟ ΝΗΣΙ ΣΕ ΦΙΛΟΥΣ, ΣΥΓΓΕΝΕΙΣ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ (ΝΑΙ)

66

56

31

80

55

58

76

95

35
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71

56

51

69

56

37

ΣΥΝΟΛΟ

N=1752 N=1770

ΠΑΡΟΣ

N=297 N=300

ΝΑΞΟΣ

N=297 N=296

ΜΗΛΟΣ

N=292 N=293

ΑΝ∆ΡΟΣ

N=280 N=293

ΣΥΡΟΣ

N=298 N=294

ΤΗΝΟΣ

N=288 N=294

2007

2009

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΑΠΟ ΤΙΣ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ ΣΑΣ
ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΕΠΙΣΚΕΠΤΟΥΝ ΞΑΝΑ ΤΟ ΝΗΣΙ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ
ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΣΥΣΤΗΣΟΥΝ ΤΟ ΝΗΣΙ ΣΕ ΦΙΛΟΥΣ, ΣΥΓΓΕΝΕΙΣ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ
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ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ (ΑΠΟΛΥΤΑ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ)

ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΕΠΙΣΚΕΠΤΟΥΝ ΞΑΝΑ ΤΟ ΝΗΣΙ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ (ΝΑΙ)

ΠΡΟΘΕΣΗ ΝΑ ΣΥΣΤΗΣΟΥΝ ΤΟ ΝΗΣΙ ΣΕ ΦΙΛΟΥΣ, ΣΥΓΓΕΝΕΙΣ ΓΙΑ ∆ΙΑΚΟΠΕΣ (ΝΑΙ)
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45

ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ

Η Ελλάδα ως τουριστικός προορισµός

µπορεί και κρατάει τον επισκέπτη. 

Το µεγαλύτερο µέρος των Ξένων

έχουν επισκεφτεί ξανά

την Ελλάδα για διακοπές (67%).

Σηµαντικό είναι, ότι οι περισσότεροι

ξένοι επισκέπτες

έχουν ξαναέρθει στην Ελλάδα

πάνω από 3 φορές. 

Αυτό σηµαίνει ότι εάν δηµιουργήσουµε

trial (πρώτη επίσκεψη), 

το πιο πιθανό είναι ότι θα έχουµε

κερδίσει έναν νέο επισκέπτη

για πολλές επισκέψεις στο µέλλον

Επίσκεψη στην Ελλάδα

Και τα νησιά έχουν υψηλό Loyalty, δηλαδή και

Έλληνες και Ξένοι τα επισκέπτονται ξανά και ξανά. 

Άρα ο τουρίστας/πελάτης δεν είναι ευκαιριακός

Επίσκεψη στο Νησί

Η συχνότητα επισκέψεων είναι αρκετά

έντονη, εφόσον το 60% των ατόµων που έχουν

επισκεφτεί το νησί στο παρελθόν το έχουν

επισκεφτεί πάνω από 3 φορές. 

Ένας στους δύο έχουν επισκεφθεί

την Νάξο πάνω από 3 φορές

Τα νησιά που δέχονται τις περισσότερες

επαναληπτικές επισκέψεις είναι η

Άνδρος και η Τήνος
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ

Η διάρκεια των διακοπών και στις 2 µετρήσεις αποδεικνύει ότι οι
περισσότεροι κάνουν διακοπές µίας εβδοµάδας

Και οι Έλληνες και οι Ξένοι µείωσαν τις διακοπές λίγων ηµερών. Ιδιαίτερα οι Ξένοι µείωσαν και τις
διακοπές λίγων ηµερών αλλά και των πολλών ηµερών. Από ότι φαίνεται όσοι είχαν λίγα χρήµατα

δεν ήρθαν καθόλου και όσοι ήρθαν δεν µπόρεσαν να µείνουν πάρα πολλές ηµέρες (αναφερόµαστε
στους ξένους)

Το µεγαλύτερο µέρος των επισκεπτών της Νάξου κάνει διακοπές στο νησί για µία εβδοµάδα. 
Αύξηση έχουν σηµειώσει και εκείνοι που κάνουν διακοπές για 14+ ηµέρες.

Συνολική διάρκεια

διακοπών

Μεγαλύτερη διάρκεια διακοπών σε
14+ ηµέρες:

Πάρος, Άνδρος, 
Τήνος

Γάλλοι & 
Σκανδιναβοί

2007

Μεγαλύτερη διάρκεια διακοπών σε
14+ ηµέρες:

Άνδρος, Τήνος Βρετανοί & 
Αµερικανοί

2009
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Κατά µέσο όρο 3 άτοµα κάνουν διακοπές µαζί, τόσο

οι Έλληνες όσο και οι Ξένοι και το 2007 και το 2009

Αριθµός ατόµων

∆ιαφοροποιούνται αυτοί που έχουν εξοχικό αφού ο

µέσος όρος των ατόµων που κάνουν διακοπές

φτάνει τα 4 άτοµα. 

Το 2009 η Πάρος και η Σύρος

µείωσαν το µέσο όρο των ατόµων

από 4 σε 3. Η διαφορά αυτή

φαίνεται να κερδίζεται από την

Νάξο & την Τήνο, που ο µέσος όρος

των ατόµων αυξήθηκε από 3 σε 4.

Όλες οι εθνικότητες των Ξένων

κάνουν διακοπές µε 3 άτοµα κατά

µέσο όρο, µε εξαίρεση τους

Αµερικανούς που κάνουν διακοπές

µε 4 άτοµα.
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Τρόπος οργάνωσης

διακοπών

Η συντριπτική πλειοψηφία των ερωτώµενων οργανώνουν

τις διακοπές τους µόνοι τους. Το 2009 µειώθηκαν τα πακέτα διακοπών. 

Οι Ξένοι, όπως είναι αναµενόµενο, «κλείνουν»

κάποιο πακέτο διακοπών περισσότερο από ότι οι Έλληνες. Η εικόνα

παραµένει ίδια και στις 2 µετρήσεις. 

Στην µέτρηση του 2009, η Νάξος σηµειώνει µείωση στα

πακέτα διακοπών ενώ καταγράψαµε αύξηση στα άτοµα

που διοργάνωσαν µόνοι τους τις διακοπές τους

Πακέτο ∆ιακοπών:
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Κατάλυµα

& Ικανοποίηση

Τα Ενοικιαζόµενα ∆ωµάτια γενικά, αποτελούν τη δηµοφιλέστερη µορφή

καταλύµατος. Το ποσοστό των ατόµων που µένουν σε Ξενοδοχείο έχει αυξηθεί

λόγω των Ξένων. 

Τα Ενοικιαζόµενα ∆ωµάτια αν και είναι ο επικρατέστερος τύπος καταλύµατος,  

παρουσιάζει µικρή πτώση στη Νάξο το 2009 σε σχέση µε το 2007.  Παράλληλα, 

σηµειώθηκε σηµαντική αύξηση στα ξενοδοχεία και σε όσους έχουν εξοχικό

στην Νάξο σε σχέση µε την προηγούµενη µέτρηση. 
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Κατάλυµα

& Ικανοποίηση

Το κατάλυµα γενικά επιλέγεται κυρίως µέσω Internet, το οποίο εµφανίζει

µεγαλύτερη δυναµική σε σχέση µε το 2007. 

Το Internet αποτελεί τον κύριο τρόπο που επιλέγει κάποιος επισκέπτης το

κατάλυµα του στη Νάξο. Παρόλα αυτά, η χρήση του Internet ως µέσο εύρεσης

καταλύµατος εµφανίζει πτώση το 2009.  Αντίθετα, σηµαντικό ρόλο στην

επιλογή καταλύµατος φαίνεται να παίζει η σύσταση από γνωστούς και φίλους

(23%), η οποία εµφανίζει ενδυναµωµένα αποτελέσµατα συγκριτικά µε την

προηγούµενη µέτρηση. Το τουριστικό γραφείο ως µέσο για την επιλογή του

καταλύµατος σηµειώνει µεγάλη πτώση το 2009 συγκριτικά µε το 2007. 



51

ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ

Κατάλυµα

& Ικανοποίηση

Γενικά σε όλα τα νησιά η ικανοποίηση από τα Καταλύµατα έχει µειωθεί. Το ίδιο

ισχύει και για τη Νάξο. 

Το «Πρωινό» και το «Φαγητό» στα Καταλύµατα της Νάξου είναι οι παράµετροι

που σηµείωσαν µεγάλη πτώση σε σχέση µε το 2007. Είναι τα πιο αδύνατα

σηµεία που χρήζουν ιδιαίτερης προσοχής και στρατηγικών αποφάσεων

προκειµένου να προσφέρουν στον τουρίστα του νησιού ικανοποίηση και να

γίνουν ανταγωνιστικά σηµεία στα καταλύµατα σε σχέση µε τα υπόλοιπα νησιά.  

Η «Σχέση Χρηµάτων-Ποιότητας», η «Άνεση χώρου» και η «Ποιότητα επίπλων

και ρουχισµού» αποτελούν παραµέτρους που επίσης χρειάζονται προσοχή, 

αλλά βρίσκονται σε καλύτερα επίπεδα σε σχέση µε τη Σύρο, τη Μήλο, 

την Άνδρο και την Τήνο

Ενθαρρυντικό αποτελεί το γεγονός ότι η «Εξυπηρέτηση Προσωπικού» στα

Καταλύµατα της Νάξου δείχνει σηµαντική βελτίωση. 
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Εστιατόρια

& Ταβέρνες

Η εστίαση σηµειώνει µείωση της ικανοποίησης σε όλες τις παραµέτρους, µε τις «Τιµές»

να αποτελούν το µεγαλύτερο πρόβληµα. 

Η Νάξος επίσης παρασύρεται από αυτή την πτωτική τάση και όλοι οι δείκτες της παρουσιάζουν

µικρότερα ποσοστά ικανοποίησης συγκριτικά µε το 2007. Παρόλα αυτά, η Νάξος µαζί µε την

Πάρο απολαµβάνουν την υψηλότερη ικανοποίηση στις παραµέτρους που σχετίζονται µε την

εστίαση. Οι «Τιµές» ειδικά σηµειώνουν την υψηλότερη ικανοποίηση σε σχέση µε όλα τα

υπόλοιπα νησιά. 
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Κύριοι λόγοι επιλογής

των νησιών

Οι «Παραλίες/Θάλασσα», η «Φυσική οµορφιά» & η «Νυχτερινή ζωή», σταθερά αποτελούν

τους κύριους λόγους επιλογής των νησιών. 

Οι συγκεκριµένοι παράγοντες δείχνουν ακόµη υψηλότερα ποσοστά το 2009, ενώ κάποιες

αυξήσεις που σηµειώνονται ως προς τα «Ιστορικά και Αρχαιολογικά ενδιαφέροντα» ή και

στον τουρισµό που σχετίζεται µε ∆ραστηριότητες, είναι πολύ µικρές

Η Νάξος προτιµάται κυρίως από τους επισκέπτες για τη «Νυχτερινή Ζωή» και τις

«Παραλίες». Το 2009 συναισθηµατικοί λόγοι όπως, η εµπειρία «Εδώ έρχοµαι πάντα» και η

παρουσία φίλων «Έχω φίλους εδώ», φαίνονται να επηρεάζουν πιο έντονα

την προτίµηση των επισκεπτών της Νάξου. 
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∆ραστηριότητες

∆ιακοπών

Το 2009 (ίσως λόγω έντονων ανέµων) παρουσιάζουν αύξηση όλες οι δραστηριότητες σε

σχέση µε το 2007, όπως ποτά σε µπαρ, ψώνια, δραστηριότητες πολιτιστικού & 

θρησκευτικού χαρακτήρα, επισκέψεις σε αρχαιολογικά µουσεία,  επισκέψεις σε γκαλερί και

επισκέψεις σε µοναστήρια, κ.ά. 

Το ίδιο µοτίβο µε τα περισσότερα νησιά (Πάρος, Μήλος και Άνδρος) παρουσιάζει και η

Νάξος, η οποία δείχνει αύξηση σε όλες σχεδόν τις δραστηριότητες το 2009 

συγκριτικά µε το 2007
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Αποδόµηση ποιότητας

διακοπών

Γενικά, η έντονη ικανοποίηση που προσφέρουν τα νησιά στον επισκέπτη σχετίζεται µε τις

«Παραλίες», την «Ασφάλεια» και την «Φιλοξενία». 

Γενικά, οι «Τιµές», τα «ΜΜΜ», η «Νυχτερινή ζωή» και η «Οργάνωση», είναι παράµετροι

χαµηλής Ικανοποίησης
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Η Συνολική Ικανοποίηση από τις διακοπές σε σχέση µε το 2007 

εµφανίζεται αρκετά χαµηλότερη. 

Η Νάξος παρουσιάζει υψηλότερη συνολική Ικανοποίηση από τις ∆ιακοπές

συγκριτικά µε την προηγούµενη µέτρηση και είναι ένα από τα νησιά που

δείχνουν τα υψηλότερα ποσοστά ικανοποίησης για το 2009. Απόρροια της

υψηλής ικανοποίησης είναι και η αύξηση που σηµειώνεται τόσο στην

πρόθεση να επισκεφθούν το νησί ξανά όσο και στην πρόθεση να το

συστήσουν σε φίλους και γνωστούς. 

Συνολική Ικανοποίηση
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Συνολική Ικανοποίηση

6ο2οΆνδρος

5ο3οΤήνος

4ο5οΣύρος

3ο6οΝάξος

2ο4οΜήλος

1ο1οΠάρος

20092007

Η ικανοποίηση από κάθε νησί διαφέρει παρασάγγας. Η Πάρος φαίνεται να είναι η
Ναυαρχίδα εφόσον διατηρεί την πρωτιά. Η Νάξος (όπως και η Μήλος), παρόλο που
σηµειώνουν µικρότερα ποσοστά σε διάφορες παραµέτρους συγκριτικά µε το 2007, 
έχει καταφέρει να κρατήσει τον πήχη σε σχέση µε το σύνολο. Η Άνδρος και η Τήνος

αλλά και η Σύρος καταγράφουν πεσµένη απόδοση

71%95%Άνδρος

86%92%Τήνος

86%90%Σύρος

91%85%Νάξος

92%90%Μήλος

96%97%Πάρος

20092007
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Η Νάξος σε σχέση µε τα υπόλοιπα νησιά, δείχνει δυνατή απόδοση σε σηµαντικές

παραµέτρους όπως:

• Καταλύµατα

• Νυχτερινή Ζωή

• Τιµές

• Μέσα Μαζικής Μεταφοράς

• Πρόσβαση σε Πληροφόρηση

• Μουσεία/Αρχαιολογικοί Χώροι

Παρόλα αυτά σηµειώνει αξιοσηµείωτη πτώση σε σχέση µε το 2007. Συνιστούµε την

προσοχή σας ώστε ο πήχης της Νάξου να παραµείνει υψηλός, ώστε η Νάξος να διατηρήσει

την εξέχουσα θέση της

Συνολική Ικανοποίηση
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Η Νάξος το 2009 κερδίζει σε συνολική ικανοποίηση και µετά την Πάρο σηµειώνει τα

καλύτερα αποτελέσµατα. Η νυχτερινή ζωή και οι παραλίες αποτελούν τους κύριους πόλους

έλξης και αντίστοιχα, το µπάνιο και η νυχτερινή διασκέδαση είναι οι πιο συνήθεις

δραστηριότητες στο νησί. Γενικότερα, όλες οι παράµετροι καταγράφουν πολύ καλά

αποτελέσµατα στη µέτρηση του 2009 και η Νάξος βελτιώνει αισθητά τη θέση της σε σχέση

µε τα υπόλοιπα νησιά, κατέχοντας την 3η θέση από την 6η που είχε το 2007. Η Νάξος

δείχνει πραγµατικά ένα πολύ δυνατό και ανταγωνιστικό προφίλ και θα πρέπει να συνεχίσει

να παρέχει υπηρεσίες υψηλής ποιότητας προκειµένου να διατηρήσει τη θέση της. 

Η συστηµατική και οργανωµένη προσπάθεια που γίνεται από όλους όσους ασχολούνται µε

τον τουρισµό φαίνεται ότι έχει αποφέρει καρπούς. 

Παρόλο όµως που η Νάξος για το 2009 έχει αυξήσει το επίπεδο της συνολικής

ικανοποίησης, η αποδόµηση των παραµέτρων παρουσιάζει πτώση σε σχέση µε την

προηγούµενη µέτρηση. Συγκριτικό πλεονέκτηµα του νησιού σε σχέση µε τα άλλα νησιά

φαίνεται να είναι οι Τιµές για το 2009, το οποίο όµως παρουσιάζει µειωµένη ικανοποίηση

σε σχέση µε το 2007. Οι Τιµές όµως δεν είναι η µόνη παράµετρος που παρουσιάζει πτώση

συγκριτικά µε το 2007. Κάποιες παράµετροι ικανοποίησης που σηµειώνουν πτώση και θα

πρέπει να εστιάσουµε την προσοχή µας έτσι ώστε να κρατήσουµε τον πήχη ψηλά είναι η

Νυχτερινή Ζωή, τα Καταλύµατα, τα Μέσα Μαζικής Μεταφοράς, η Πρόσβαση σε

πληροφόρηση και τα Μουσεία/ Αρχαιολογικοί Χώροι. 
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- ∆ιατήρηση των κεκτηµένων και γενικά της καλής

εικόνας που έχει σε όλες σχεδόν τις παραµέτρους

σε σχέση µε τα υπόλοιπα νησιά

- Αύξηση δραστηριοτήτων

- Συγκριτικό πλεονέκτηµα: Τιµές, Νυχτερινή Ζωή, 

Μουσεία/ Αρχαιολογικοί Χώροι, Πρόσβαση σε

Πληροφόρηση, Μπάνιο, Παραλίες

∆ΥΝΑΤΑ ΣΗΜΕΙΑ (+)

- ∆υσαρέσκεια σε σχέση µε το 2007 για τις

τιµές

- ∆υσαρέσκεια για τα καταλύµατα και

ειδικότερα όσον αφορά στο πρωινό και το

φαγητό που παρέχουν

- ∆υσαρέσκεια για τη λειτουργία των Μέσων

Μαζικής Μεταφοράς

Α∆ΥΝΑΤΑ ΣΗΜΕΙΑ (-)

- ∆ιαφήµιση των πόλων έλξης του νησιού µέσω του Ίντερνετ

- Τόνωση της Νυχτερινής Ζωής

- Βελτίωση πρωινού και φαγητού στα καταλύµατα

- Καταπολέµηση φαινοµένων αισχροκέρδειας

- Προώθηση των Μουσείων/ Αρχαιολογικών Χώρων

- Βελτίωση λειτουργίας Μέσων Μαζικής Μεταφοράς

ΕΥΚΑΙΡΙΕΣ (*)

ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ - ΝΑΞΟΣ


